
N. 455 del 07 maggio 2026

D E T E R M I N A Z I O N E

 482 Proposta N.

SERVIZIO:

SETTORE: Settore 4

pubblica istruzione

OGGETTO:

Approvazione delle modalità operative dei servizi scolastici comunali per l'anno scolastico 
2026/2027.

07 maggio 2026Seriate, 

Documento prodotto in originale informatico e firmato digitalmente ai sensi dell'art. 20 del "Codice 
dell'amministrazione digitale" (D.Lgs. 82/2005).

Il dirigente in sostituzione dirigente settore 4

Alberto Bignone
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Decisione 
Il dirigente del Settore 4: 

1. approva le modalità operative dei servizi scolastici comunali per 
l’anno scolastico 2026/2027, contenute nel documento allegato 
“Modalità operative – servizi scolastici a.s. 2026/2027”, che 
costituisce parte integrante e sostanziale del presente 
provvedimento; 

2. stabilisce che i servizi scolastici oggetto del presente 
provvedimento comprendono, in particolare: ingresso anticipato; 
uscita posticipata; posticipo educativo; trasporto scolastico 
(scuolabus); refezione scolastica; ulteriori servizi a domanda 
individuale connessi al funzionamento del sistema scolastico; 

3. dà atto che le modalità operative definiscono, per ciascun 
servizio: destinatari; criteri di accesso e priorità; soglie minime 
di attivazione; modalità e tempistiche di iscrizione; condizioni 
economiche e forme di compartecipazione; 

4. stabilisce che le iscrizioni ai servizi scolastici avvengano secondo 
le modalità indicate nell’allegato, prevalentemente tramite 
piattaforma digitale dedicata ai servizi a domanda individuale; 

5. dà atto che l’attivazione dei servizi è subordinata alla verifica del 
numero minimo di iscritti previsto e della sostenibilità 
organizzativa ed economica; 

6. dà atto che gli uffici preposti assicurano la massima divulgazione 
delle presenti modalità operative, previo perfezionamento dei 
necessari concerti con gli operatori concessionari o appaltatori 
dei servizi. 

  

Motivazione Il presente provvedimento si colloca nell’ambito delle competenze attribuite 
ai Comuni in materia di diritto allo studio e servizi scolastici. In particolare: 

• l’articolo 3 del D.lgs. 18 agosto 2000, n. 267 (TUEL) attribuisce ai 
Comuni la cura degli interessi della propria comunità; 

• l’articolo 13 del medesimo decreto riconosce ai Comuni tutte le 
funzioni amministrative riguardanti la popolazione ed il territorio, 
con particolare riferimento ai servizi alla persona; 

• l’articolo 7, comma 5, della Legge regionale Lombardia n. 19/2007 
stabilisce che ai Comuni spetta, in attuazione delle proprie 
competenze programmatorie, l’organizzazione della rete scolastica e 
la definizione del piano dei servizi, quale espressione delle esigenze 
educative e formative del territorio. 

Nell’esercizio di tali funzioni, il Comune è chiamato a garantire servizi 
scolastici idonei a favorire l’accesso e la permanenza nel sistema educativo, 
nonché a sostenere le famiglie nella conciliazione dei tempi di vita e lavoro, 
nel rispetto dei principi di efficacia, imparzialità e trasparenza di cui alla 
Legge n. 241/1990. 

Tali competenze trovano attuazione nell’ambito della programmazione e 
degli atti di indirizzo dell’ente.  

In particolare, con deliberazione del Consiglio comunale n. 4 dell’8 marzo 
2021 è stato approvato il Piano per il diritto allo studio, quale strumento di 
programmazione degli interventi e dei servizi a sostegno del sistema 
educativo locale, che prevede l’individuazione annuale dei servizi e delle 
relative modalità di erogazione. Con deliberazione della Giunta comunale n. 
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163 del 6 novembre 2025 sono stati aggiornati i criteri per l’erogazione dei 
servizi scolastici e dei contributi previsti dal piano per il diritto allo studio, 
che costituiscono il riferimento regolatorio per l’accesso ai servizi e 
demandano al dirigente la definizione delle modalità attuative. 

Si rende pertanto necessario definire e approvare le modalità operative dei 
servizi scolastici per l’anno scolastico 2026/2027, quale atto gestionale 
funzionale all’attuazione degli indirizzi programmatori dell’ente e all’avvio 
dei servizi per l’anno scolastico 2026/2027, al fine di: 

• garantire l’organizzazione dei servizi in coerenza con i bisogni 
dell’utenza; 

• assicurare uniformità e trasparenza nelle procedure di accesso; 

• definire condizioni, criteri e modalità di erogazione dei servizi a 
domanda individuale.  

Altre 

informazioni 
Le iscrizioni ai servizi scolastici avverranno nei termini indicati nel 
documento allegato, indicativamente nel periodo compreso tra maggio e 
giugno 2026, con possibilità di presentazione delle domande anche in corso 
d’anno, nei limiti della disponibilità dei posti. 

L’accesso ai servizi è subordinato: 

• alla disponibilità di posti; 

• al rispetto dei criteri stabiliti; 

• all’eventuale pagamento delle quote previste. 

Le tariffe dei servizi scolastici sono determinate annualmente con apposito 
provvedimento dell’Amministrazione. 

Il presente atto non comporta impegno di spesa diretto, demandato a 
successivi provvedimenti gestionali relativi all’attivazione e gestione dei 
singoli servizi.  
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Modalità attuative Servizi scolastici anno 

2026/2027 
  

1. Ingresso anticipato 

Il servizio di Ingresso anticipato consiste nella possibilità, per gli studenti della scuola 

dell’infanzia statale e della scuola primaria statale, di accedere ai locali scolastici e di beneficiare 

della vigilanza di personale educativo prima dell’inizio delle lezioni.   

Destinatari  Alunni della Scuola dell’infanzia statale 

Alunni della Scuola primaria statale 

Numero 

minimo 

Infanzia Primavera: 10 alunni 

Infanzia Lorenzini: 5 alunni1 

Scuole primarie: 10 alunni per plesso 

Ora iniz io Infanzia Lorenzini ore 7:30  

Infanzia Primavera ore 8:00 

Primaria Battisti, Rodari e Donizetti ore 7:302 

Primaria Cerioli ore 7:40 

Modal ità di 

presentazione 

del la domanda  

Presentazione della domanda online sul portale Servizi a Domanda 

Individuale-Città di Seriate disponibile al seguente URL: 

https://sociali.dgegovpa.it/seriate/index.zul dal 12 maggio 2026 al 

30 giugno 2026 

2. Uscita posticipata 

Il servizio di Uscita posticipata consiste nella possibilità, per gli studenti scuole dell’infanzia 

statali, usufruire della sorveglianza in uscita per mezz’ora dal termine delle attività didattiche. 

Destinatari  Alunni della scuola dell’infanzia statale 

Numero 

minimo 

Infanzia Primavera: 15 alunni 

Infanzia Lorenzini: 10 alunni3 

Ora termine Infanzia Lorenzini ore 16:30 

Infanzia Primavera ore 17:00 

 
1 La riduzione della soglia minima di alunni avviene a seguito della compartecipazione al costo del servizio da parte 
dell’Istituto Comprensivo. 
2 L’attivazione del servizio di Ingresso Anticipato a partire dalle 7:30 anziché dalle ore 7:40 per i plessi della scuola 
primaria dell’Istituto Comprensivo avviene a seguito della compartecipazione al costo del servizio da parte dell’Istituto 
Comprensivo.  
3 La riduzione della soglia minima di alunni avviene a seguito della compartecipazione al costo del servizio da parte 
dell’Istituto Comprensivo. 
La compartecipazione di cui alle note 1, 2 e 3 sarà decurtata dal contributo assegnato agli Istituto Comprensivi per il 
Funzionamento delle Segreterie Scolastiche per l’anno 2026. 
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Modal ità di 

presentazione 

del la domanda 

Presentazione della domanda online sul portale Servizi a Domanda 

Individuale-Città di Seriate disponibile al seguente URL: 

https://sociali.dgegovpa.it/seriate/index.zul dal 12 maggio 2026 al 

30 giugno 2026 

3. Posticipo educativo 

Il servizio di Posticipo educativo consiste nella possibilità, per gli studenti della scuola primaria, 

di rimanere a scuola e partecipare ad attività ludico-ricreative, organizzate e promosse da 

educatori, per novanta dopo il termine delle lezioni nei giorni per i quali è previsto il rientro 

pomeridiano (indicativamente dalle 16:00 alle 17:30). 

Destinatari  Alunni della Scuola primaria statale   

Numero 

minimo 

15 alunni per plesso   

Ora termine 90 minuti dopo la fine del primo scaglione di uscita   

Modal ità di 

presentazione 

del la domanda 

Presentazione della domanda online sul portale Servizi a Domanda 

Individuale-Città di Seriate disponibile al seguente URL: 

https://sociali.dgegovpa.it/seriate/index.zul dal 12 maggio 2026 al 

30 giugno 2026 

4. Riduzioni tariffarie e modalità di pagamento per i servizi di 

Ingresso anticipato, Uscita posticipata e Posticipo educativo  

4.1 Riduzioni tariffarie 

Il costo del servizio di ingresso anticipato e uscita posticipata è stabilito in euro 140,00 annui. 

Il costo del servizio di posticipo educativo è pari a euro 3,00 per ogni ora di servizio. 

Per i soli alunni residenti nel Comune di Seriate sono previste le seguenti riduzioni tariffarie, 

determinate in base al valore ISEE del nucleo familiare: 

Valore ISEE   % riduzione   

Inferiore o pari a € 1.000,00   100%   

Compreso tra 1.000,01 e € 4.500,00   40%   

Compreso tra 4.500,01 e € 7.500,00   20%   

Pari o superiore a € 7.500,01   
Nessuna  

riduzione   

L’ISEE dichiarato al momento dell’iscrizione è valido fino al termine dell’anno scolastico. 

Eventuali agevolazioni decorrono dalla data di presentazione dell’ISEE e non hanno efficacia 

retroattiva. 

È possibile aggiornare l’ISEE nel corso dell’anno ai fini del ricalcolo delle tariffe: 

• entro il 30 giugno, per la modifica della prima rata;  

• entro il 31 dicembre, per la modifica della seconda rata.  

Non sono previste: 

• agevolazioni per nuclei familiari con più figli iscritti al servizio;  

• riduzioni per frequenza parziale settimanale.  
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Per gli alunni frequentanti la scuola primaria “G. Rodari”, residenti nella frazione di Seriate-

Cassinone e fruitori del servizio di scuolabus, il servizio di ingresso anticipato è gratuito. 

4.2 Modalità di pagamento e gestione dei servizi 

Il pagamento delle tariffe dovute avviene in due rate di pari importo (50% del costo annuo): 

• prima rata entro il 31 agosto 2026  

• seconda rata entro il 31 gennaio 2027  

I pagamenti sono effettuati tramite il sistema PagoPA. È possibile richiedere l’addebito diretto su 

conto corrente contattando l’Ufficio Scuola o autorizzandolo tramite il portale dedicato. 

Il mancato pagamento entro i termini previsti comporta la non attivazione o la sospensione 

immediata del servizio. 

In caso di rinuncia: 

• se comunicata prima del 1° novembre, non è dovuta la prima rata;  

• se comunicata entro il 1° febbraio, non è dovuta la seconda rata.  

È consentita l’interruzione del servizio in corso d’anno. L’eventuale rimborso: 

• decorre dal mese di presentazione della rinuncia tramite portale;  

• deve essere richiesto mediante apposito modulo online. Le informazioni specifiche per la 

rinuncia sono riportate alla pagina: https://comune.seriate.bg.it/servizio/richiesta-

rimborso-servizi-scolastici. 

In caso di iscrizione ad anno scolastico già avviato, la quota annua viene ridotta in proporzione 

ai mesi interi non fruiti. Ad esempio, con iscrizione al 15 novembre, la tariffa annua di euro 

140,00 sarà ridotta considerando non fruiti i mesi di settembre e ottobre. 

I mesi di settembre e giugno sono conteggiati per intero ai fini del calcolo della tariffa. 

5. Scuolabus  

Il servizio di scuolabus è attivato per la frazione di Cassinone del Comune di Seriate. 

Il servizio garantisce il trasporto di andata e ritorno per: 

• la scuola primaria “G. Rodari”; 

• la scuola secondaria di primo grado “Mons. Carozzi” 4. 

Per l’accesso al servizio è previsto il pagamento di una quota annuale di iscrizione pari a euro 

10,00 per alunno. 

Destinatari  L’accesso al servizio è subordinato alla disponibilità di posti. In caso 

di domande eccedenti, le iscrizioni saranno accolte secondo il 

seguente ordine di priorità: 

1. Alunni residenti nel Comune di Seriate, nella frazione di 

Cassinone;  

2. Alunni residenti nel Comune di Seriate lungo il percorso dello 

scuolabus, nel tratto compreso tra la frazione di Cassinone e le 

scuole di riferimento del bacino scolastico;  

3. Alunni domiciliati (dimoranti) nella frazione di Cassinone del 

Comune di Seriate;  

 

4 La destinazione dello Scuolabus è determinata dal maggior numero di iscrizioni per l’a.s. 2026/2027 presso la scuola 
secondaria di I grado Mons. Carozzi da parte degli studenti residenti nella circoscrizione di Cassinone, come risultante 
dalle iscrizioni agli atti dell’ufficio. 
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4. Alunni residenti nella frazione di Cassinone appartenente a 

Comuni limitrofi, compatibilmente con la disponibilità residua di 

posti.  

Il Comune si riserva la possibilità di riservare una quota di posti per 

eventuali iscrizioni di alunni frequentanti la scuola primaria statale. 

Modal ità di 

presentazione 

del la domanda 

Presentazione della domanda online sul portale Servizi a Domanda 

Individuale-Città di Seriate disponibile al seguente URL: 

https://sociali.dgegovpa.it/seriate/index.zul dal 12 maggio 2026 al 

30 giugno 2026 

6. Refezione scolastica   

Il servizio di Refezione scolastica è attivo nelle scuole statali per i corsi che prevedono la 

frequenza pomeridiana. La gestione del servizio è affidata a una società esterna incaricata che 

gestisce l’organizzazione e la distribuzione dei pasti, la raccolta delle iscrizioni e il pagamento 

della tariffa dei pasti. 

Destinatari  Alunni della Scuola dell’infanzia statale 

Alunni della Scuola primaria statale 

Numero 

minimo 

L’accettazione al servizio è subordinata alla verifica della disponibilità 

di posti nella scuola di competenza 

Modal ità di 

presentazione 

del la domanda 

Presentazione della domanda online dal 13 maggio 2026 al 30 giugno 

2026 sul portale disponibile al seguente URL: 

www.acmeitalia.it/grs800/web67/login.asp seguendo le indicazioni 

disponibili nella guida specifica 2026/2027 pubblicata sul sito 

comunale. 

Costo Tariffe pasti 

Il costo del singolo pasto è di euro 5,75. 

Per i soli alunni residenti a Seriate che appartengono a nuclei familiari 

con ISEE pari o inferiore a euro 13.500,00, sono applicate le seguenti 

riduzioni: 

Valore ISEE % Riduzione   

Pari o inferiore a € 1.000,00 100%   

Compreso tra € 1.000,01 e € 4.500,00 50%   

Compreso tra € 4.500,01 e € 7.500,00 30%   

Compreso tra € 7.500,01 e € 10.500,00 15%   

Compreso tra € 10.500,01 e € 13.500,00 10% 

Pari o superiore a 13.500,01 Nessuna riduzione   

Agevolazioni per alunni con disabilità: per gli alunni con disabilità 

residenti a Seriate è prevista una riduzione del 50% sul costo del 

pasto. È necessario presentare la certificazione attestante il 

riconoscimento di alunno con disabilità. In caso di ISEE pari o 

inferiore a euro 1.000,00, il servizio è completamente gratuito. 

Quota iscrizione 

Per gli iscritti alla scuola primaria è prevista una quota annua di 

iscrizione al servizio per nucleo famigliare dell’importo di euro 30,00. 

La quota è azzerata per le famiglie residenti a Seriate con più di un 

figlio iscritto al servizio mensa. 
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7. Disposizioni generali su accesso e rinuncia ai servizi  

Le domande di accesso ai servizi scolastici possono essere presentate anche oltre i termini 

ordinari di iscrizione, durante l’intero anno scolastico, compatibilmente con la natura dei servizi 

stessi.  

L’accoglimento delle domande tardive è in ogni caso subordinato alla disponibilità di posti presso 

il servizio richiesto o la scuola di competenza. 

L’Ufficio Scuola comunica agli interessati: 

• l’esito dell’istanza;  

• gli importi dovuti e le relative modalità di pagamento.  

7.1 Rinuncia ai servizi  

La rinuncia ai servizi di: 

• ingresso anticipato;  

• uscita posticipata;  

• posticipo educativo;  

• scuolabus;  

deve essere presentata esclusivamente tramite la funzione “Rinuncia” disponibile sul portale 

“Servizi a Domanda Individuale – Città di Seriate”. 

Restano ferme le disposizioni specifiche in materia di: 

• decorrenza della rinuncia;  

• eventuali esoneri o rimborsi;  

già previste nei singoli articoli relativi a ciascun servizio. 

Per il servizio di refezione scolastica, le modalità di rinuncia sono disciplinate nella guida alle 

iscrizioni per l’anno scolastico 2026/2027, pubblicata sul sito istituzionale dell’Ente. 

8. Normativa di riferimento  

“Piano comunale per il diritto allo studio” approvato con delibera di Consiglio Comunale n. 4 

del 8 marzo 2021.   

“Regolamento in materia di accesso e compartecipazione ai servizi di supporto scolastici” 

approvato con delibera di Consiglio Comunale n. 23 del 4 aprile 2016.   

“Approvazione del piano tariffario dell'ente per gli anni 2026-2028” approvato con delibera di 

Giunta Comunale n. 172 del 27 novembre 2025” 

“Modifica dei "Criteri per l'erogazione dei servizi scolastici e dei contributi previsti dal piano 

per il diritto allo studio" in vigore a partire dall'a.s. 2024/2025 di cui alla Deliberazione di 

Giunta comunale n. 135/2025” approvato con delibera di Giunta Comunale n. 163 del 6 

novembre 2025” 
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