LE NOVITA DEL SERVIZIO
DI RACCOLTA DEI RIFIUTI

ASSEMBLEA PUBBLICA di presentazione
delle novita del servizio raccolta rifiuti

Sala Consiliare — Comune di Seriate

14 Dicembre 2021
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NOVITA DEL SERVIZIO
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Zona Verde A ¥
ZonaBluB @

Divisione in 2

Zone

Incremento ore
di operativita

del centro di
raccolta

Apri -
GRLEPOgZaa @

Prenotazione sul sito
apricaspa.it o tramite
numero verde

Raccolta sfalci
a domicilio
gratuita

Raccolta
ingombranti a
domicilio
gratuita

Prenotazione sul sito
apricaspa.it o tramite
numero verde /"%.'
\pav
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NOVITA DEL SERVIZIO

Rilascio previsto in
contemporanea con la
distribuzione del kit

Il secondo lunedi del mese

Aggiunta di Prima

una tappa al distribuzione
percorso dei contenitori
ECOVAN per la raccolta

APP PULlamo

Distribuzione prevista dal 28 febbraio 2022 per 4 settimane

i/:u; Aprica seenceoa: A partire dal 1 maggio 2022 sara obbligatorio I'utilizzo dei nuovi \/'/' a2a
REGESAER Y = contenitori e sacchi '~‘ LIFE COMPANY




NOVITA DEL SERVIZIO

® Riduzione numero delle zone del servizio a 2
Zona A 9 e Zona B 9

® Zone separate dal Serio
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RACCOLTA SFALCI

Servizio attivo per le utenze domestiche

Come effettuare la prenotazione:
® Numero verde Aprica: 800 437678

Online tramite la piattaforma predisposta

sul sito www.apricaspa.it

® Massimo 6 fascine da 15 Kg ciascuna con

lunghezza massima di un metro per ritiro
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Servizio di ritiro a bordo strada

v v

. Secondo e
Primo e

terzo sabato
del mese

quarto
sabato del
mese

Esporre la sera
precedente il giorno di
raccolta
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RITIRO INGOMBRANTI

Servizio dedicato alle utenze domestiche

Come effettuare la prenotazione:
® Numero verde Aprica: 800 437678
® Online tramite la piattaforma predisposta

sul sito www.apricaspa.it
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Servizio di ritiro a bordo strada
In corrispondenza del numero
Civico

SO Terzo sabato

mercoledi

del mese
del mese

Festivi esclusi

©xa2a

Now# LIFE COMPANY




ECOVAN

Il punto di raccolta mobile piu vicino dove portare rifiuti domestici pericolosi e piccoli elettrodomestici.

Secondo lunedi

Ultimo venerdi
del mese

del mese

Piazzale
Matteotti

Via Adamello

Dalle 8:00 alle 12:00
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ECOVAN

* FARMACI SCADUTI senza la scatola e il foglietto
informativo in carta

e CONTENITORI E PRODOTTI PERICOLOSI vernici,
isolanti, insetticidi, disinfettanti, solventi e toner
esauriti

* BATTERIE per auto e motocicli

*  SORGENTI LUMINOSE neon, lampade fluorescenti e a

* LED PILE per radio, orologi e utensili

e OLI VEGETALI ESAUSTI ad uso alimentare, inseriti in
bottiglie di plastica

e PICCOLI ELETTRODOMESTICI Computer, monitor, TV
di piccole dimensioni, tastiere per pc, smartphone,
tablet, frullatori, asciugacapelli
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ORGANIZZAZIONE
DEL SERVIZIO

La raccolta differenziata [k

—

©uad2d

\ N\
\.‘.» LIFE COMPANY




14%

Raccolta Differenziata
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CARTA E CARTONE

La carta e il cartone vanno Inseriti nel contenitore blu

Cosa mettere Cosa non mettere

Giornali, quaderni e riviste (senza
parti adesive)

Contenitori in Tetra Pak (latte,
succhi di frutta e altre bevande)

Sacchetti di carta, vaschette e
scatole in cartone per alimenti

Confezioni in cartone per
giocattoli e abbigliamento

Cartone della pizza senza residui
di cibo

: L
2 Aprica = 02— o s
éemﬁpoaza gi; N7 N

Carta sporca di alimenti

Carta chimica del fax o
autocopiante

Scontrini fiscali
Carta da forno, biglietti plastificati

Cartone della pizza con residui di
cibo

Sacchetti di plastica involucri di
cellophane

Il nuovo contenitore & dotato di TAG RFID, un sistema che 4 '/‘ a2a

permette di monitorare quante volte viene esposto a ogni \V‘* !

LIFE COMPANY
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VETRO E METALLO

Vetro e metallo vanno inseriti nei contenitori verdi

Cosa mettere Cosa non mettere

Bottlglle barattoli e vasi in vetro Plattl e tazzine in ceramica
* Vaschette e contenitori per e Tubi al neon, lampadine a
conservare e congelare cibi incandescenza e a basso consumo
e Lattine per bevande e liquidi, e Bicchieri in vetro, oggetti in
scatolette e tubetti per alimenti cristallo, contenitori in

vetroceramica (tipo pirex) o

* Barattoli, tappi e grucce in metallo
ceramica e frammenti di specchio

* Caffettiere
e Sacchetti di plastica

* Bombolette spray non etichettate

con simboli di pericolo * Bombolette spray etichettate con

simboli di pericolo

Il nuovo contenitore & dotato di TAG RFID, un sistema che 4 '/‘ a2 a
permette di monitorare quante volte viene esposto a ogni \V‘~ !
utenza
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RN

- IMBALLAGGI IN PLASTICA

\
Gli imballaggi in plastica vanno inseriti nei sacchi gialli

Cosa mettere Cosa non mettere

+  Bottiglie di acqua, latte, bibite e olio, flaconi e * Giocattoli, scarpe da ginnastica,

dispenser per detersivi ciabatte in plastica

*  Saponi e cosmetici, contenitori per salse, creme,

ogurt e gelati e Tappetini, arredi e manufatti in
yogur i

plastica

*  Vaschette per alimenti (in PET, polistirolo e '

polipropilene), blister e involucri sagomati, grucce per * DVD, CD, musicassette e

abiti il plastica videocassette
*  Buste e sacchetti per pasta, patatine, caramelle, * Fotografie e pellicole fotografiche

verdure e surgelati (anche quelli argentati P brell .

internamente) enne ombrelll, rasol usa e getta
Reti per frutta e verdura, pellicole trasparenti, * Taniche sopra 5l e secchi

sacchetti e buste dei negozi

*  Sacchi per prodotti da giardinaggio, detersivi e
alimenti per animali

*  Materiali per la protezione e il trasporto delle merci —
(pellicole, pluriball, chips in polistirolo, piatti e \/"?l a2a
..

bicchieri monouso) B¢ LiFe coMpaNY

i/); Aprica
GRUPPOQZ2a




A ORGANICO

Gli scarti di cucina vanno inseriti nel contenitore marrone utilizzando
i sacchetti biodegradabili compostabili

Cosa mettere Cosa non mettere

e Scarti e avanzi di cucina crudi o e Scarti di giardinaggio, sfalci e
cotti, bucce e scarti di frutta e potature (erba, foglie, potatura di
verdura piante)

* Pasta e farinacei, pane, riso * Deiezioni di animali, carta per

confezioni alimentari (carta oleata,
plastificata o con alluminio)

* Noccioli di frutta, gusci (d'uova,
noci, nocciole)

* Mozziconi di sigaretta, liquidi, olio,
prodotti chimici

e Filtri di the e camomilla, fondi di
caffe e tappi in sughero

* Tovaglioli e fazzoletti di carta Pannolini, assorbenti e stracci

usati, cartoni della pizza se unti * Legno e cenere

Il nuovo contenitore & dotato di TAG RFID, un sistema che 4 '/‘ a2 a
permette di monitorare quante volte viene esposto a ogni \V‘~ !
utenza
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. INDIFFERENZIATO

Tutti i rifiuti che non si possono riciclare
vanno inseriti nel contenitore grigio

Cosa mettere Cosa non mettere

* Carta sporca, oleata e vetrata * Pile, oli e medicinali

* Piatti rotti e ceramica in genere (in * Contenitori e materiali pericolosi
quantita limitata) (colle, vernici, solventi e insetticidi)

¢ Piccoli giocattoli in plastica non e Lampade a basso consumo e
elettronici e senza pile lampade neon

* DVD, CD, musicassette e e Specchi

videocassette

* Filtri e sacchi per aspirapolvere,
pannolini, assorbenti, cerotti, rasoi
monouso e mozziconi di sigaretta

i,)’ Aprica . - Il nuovo sacco dotato di TAG RFID, un sistema che permette di /{'\‘. a2a
GRUPPOA22 i N monitorare quante volte viene esposto a ogni utenza \!‘_})
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“' PANNOLINI

S

 PANNOLONI

Verranno consegnati a:

- Famiglie con bimbi dai 0 ai 3 anni = 50
sacchi

- Famiglie con adulti che necessitano di
presidi sanitari = 100 sacchi

2, Aprica Citts gt sers Il nuovo sacco e dotato di TAG RFID, un sistema che permette /"/ a2a
/ ; GRUPPO@2a gi; NN di monitorare quante volte viene esposto a ogni utenza ' LPE COmMPARY




ORARI CENTRO DI RACCOLTA

Orari estivi ed invernali

Estivo (Aprile — Settembre)

* Lunedi:

* Martedi:
* Mercoledi:
* Giovedi:
* Venerdi:

® Sabato

®* Domenica:

14:00 - 19:00

10:00 - 13:00 / 14:00 - 19:00
9:30-12:30 / 14:00 - 19:00
10:00 - 13:00 / 14:00 - 19:00
9:00 - 12:00 / 14:00 - 19:00
9:00-12:00 / 14:00 - 19:00
9:30-12:30

i/;; Aprica
GRUPPOQZ2a

Invernale (Ottobre — Marzo)

* Lunedi:

* Martedi:
* Mercoled::
* Giovedi:
* Venerdi:
* Sabato

®* Domenica:

14:00 - 18:00

10:00 - 13:00 / 14:00 - 18:00
9:30-12:30 / 14:00 - 18:00
10:00 - 13:00 / 14:00 - 18:00
9:00 - 12:00 / 14:00 - 18:00
9:00-12:00 / 14:00 - 18:00
9:30 -12:30
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ORARI CENTRO DI RACCOLTA Retro in inglese

Orari estivi ed invernali ©%Q2Q COLLECTION CALENDAR 2022 @ beradl
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CALENDARI DI RACCOLTA

Orari estivi ed invernali

Retro in inglese

Service managed
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CANALI DI CONTATTO E COMUNICAZIONE

APP PULlIamo

TELEFONO @

WEB
FORM ONLINE

presente sul sito apricaspa.it

CANALI

DI CONTATTO
messi a disposizione
degli utenti

per contattarci

SOCIAL

EMAIL

info.apricaspa@aZ2a.eu

SITO APRICA

BROCHURE

STRUMENTI DI
COMUNICAZIONE

messi a disposizione
degli utenti
per essere informati

a LOCANDINE

POST FB

PRESENTAZIONI
PUBBLICHE

I%l

222

i/); Aprica
GRUPPOQZ2a

©ad22a

Now#  LIFE COMPANY




TELEFONO
NUMERO VERDE APRICA

800 437678

» Attivo dal lunedi a venerdi dalle 8.00 alle 20.00

/7 Aprica

Inviaci domande e segnalazioni riguardo i nostri

serviz per I tus citt | e il sabato dalle 8.00 alle 15.00

Scrivici

* In grado di gestire le richieste d’'informazioni,
le segnalazioni e i reclami

@ SERVIZIO CLIENTI
—

Parla con un nostro operatore

» Formato per rispondere a tutte le esigenze dei clienti

* Dotato di CRM integrato ai sistemi operativi
&Gy 1 wosTe contar in gestione ai reparti

Scopri come contattare i nostri uffici per fini
commerciali, istituzionali e di ufficio stampa

In caso di mancata raccolta I'utenza puo contattare il
Scopri di piu . . . . .
numero verde o gli altri canali di contatto per il recupero

In caso di rottura o furto del contenitore I'utenza puo recarsi
in Comune per la sostituzione
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