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Avv iso pubbl ico per manifestaz ione d i  
in teresse a l la st ipu la  d i  convenzione tra  i l  
comune d i  Ser iate ed i  CAF operant i  ne l  
ter r i tor io  comunale per  l 'accogl imento d i  
i stanze d i  bonus e let tr ico ,  gas ed idr ico  dei  
c i t tad in i  ser iates i  per  i l  t r iennio 2021 -  2023. 
 

P R E M E S S O  C H E :  

 il decreto interministeriale del 28/12/2007 ha ridefinito il sistema tariffario della fornitura 
di energia elettrica in favore dei clienti domestici in condizioni di disagio economico e/o 
in gravi condizioni di salute, introducendo il bonus elettrico; 

 il decreto-legge 29/11/2008, n.185, convertito in legge con modificazioni dall’articolo 1 
della legge 28/01/2009, n.2, ha previsto il diritto alla compensazione della spesa per la 
fornitura di gas naturale, a far data dal 1° gennaio 2009, per le famiglie 
economicamente svantaggiate, ivi compresi i nuclei familiari con almeno quattro figli a 
carico, aventi diritto all’applicazione delle tariffe agevolate per la fornitura di energia 
elettrica; 

 le deliberazioni attuative ARG/elt 117/08 e ARG/gas 88/09 e loro successive modifiche 
ed integrazioni, dell’Autorità per l’energia elettrica ed il gas, hanno definito le modalità 
applicative per il riconoscimento del bonus elettrico e gas ai clienti domestici 
svantaggiati; 

 la deliberazione 26/09/2013 402/2013/R/com dell’Autorità per l’Energia Elettrica e il Gas 
ha approvato il nuovo testo integrato delle modalità applicative dei regimi di 
compensazione della spesa sostenuta dai clienti domestici disagiati per le forniture di 
energia elettrica e gas naturale – TIBEG, in vigore dal 1° gennaio 2014; 

 il D.P.C.M. 13 ottobre 2016 ha istituito, all’art.3, comma 1, il Bonus Sociale Idrico per la 
fornitura di acqua agli utenti domestici residenti in condizione di disagio economico 
sociale; 

 la deliberazione 21 dicembre 2017, 897/2017/R/IDR così come modificata e integrata 
con la deliberazione 5 aprile 2018, 227/2018/R/IDR ha approvato le modalità applicative 
del Bonus Sociale Idrico per le forniture di acqua agli utenti economicamente disagiati; 

C O N S I D E R A T O  C H E  

 il Decreto interministeriale del 28 dicembre 2007 ha previsto che il cittadino deve 
presentare la richiesta di accesso al beneficio al Comune di residenza; 

 in ragione del Protocollo d’Intesa siglato dall’ANCI con la Consulta Nazionale dei CAF, i 
Comuni possono avvalersi della collaborazione dei CAF per la gestione delle richieste di 
bonus elettrico, gas ed idrico e che l’Ente può avvalersi della collaborazione dei suddetti 
CAF operanti sul territorio attraverso la sottoscrizione di appositi atti convenzionali; 

il comune di Seriate intende procedere all’acquisizione delle manifestazioni di interesse da 
parte dei CAF interessati o di società di servizi ad essi convenzionati, finalizzate alla stipula 
di una convenzione a titolo oneroso, secondo i criteri e le modalità di seguito riportati. 
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A r t i c o l o  1 .  De s c r i z i o ne  de l l e  a t t i v i t à  o gge t t o  d i  
c o nvenz i o ne  

1. Il servizio oggetto della convenzione è l’assistenza nella compilazione e relativa 
sottoscrizione modulo di richiesta, relativo all’ accesso alla compensazione per la tariffa 
sociale agevolata (bonus energia, bonus gas, bonus idrico). 

2. Il servizio deve garantire: 

 assistenza ed informazione preventiva ai cittadini circa i requisiti necessari per 
richiedere le compensazioni relative all’ accesso alla compensazione per la tariffa 
sociale agevolata (bonus energia, bonus gas, bonus idrico); 

 assistenza al cittadino nella compilazione e relativa sottoscrizione del modulo di 
richiesta per l'accesso alle suddette compensazioni; 

 rilascio all'utente di copia della ricevuta, debitamente sottoscritta, attestante 
l'avvenuta presentazione della domanda alla piattaforma SGAte (Sistema di Gestione 
delle Agevolazioni sulle Tariffe Energetiche); 

 formale consegna al Comune degli elenchi dei soggetti inseriti; 

 archiviazione automatica dei dati, in forma cartacea ed elettronica, che dovranno 
essere messi a disposizione del Comune per tutta la durata della Convenzione; 

 predisposizione dell’istruttoria completa e cura della comunicazione con l’utenza 
relativamente alla concessione della prestazione, anche attraverso l’invio di 
comunicazioni scritte. 

3. Il servizio dovrà essere reso in forma completamente gratuita nei confronti dei cittadini. 

4. Il CAF dovrà essere dotato di apposita copertura assicurativa, in caso di eventuali danni 
provocati da errori o inadempienze, connessi nello svolgimento dei servizi richiesti. 

A r t i c o l o  2 .  Requ i s i t i  d i  p a r t e c i p a z i o ne  

1. I CAF interessati dovranno essere in possesso dei seguenti requisiti: 

a)  essere regolarmente iscritti all’Albo dei CAF ed essere regolarmente autorizzati 
all’esercizio di attività di assistenza fiscale; 

b)  essere regolarmente autorizzati alla gestione completa delle pratiche di bonus 
energia, gas ed idrico; 

c) disporre di una sede operativa ubicata sul territorio del comune di Seriate già 
presente o da attivare prima della stipula della convenzione aperta al pubblico per 
almeno 8 ore alla settimana; 

d) non trovarsi in alcuna delle condizioni di cui all’art.80 del D.Lgs 50/2016 e di 
qualsivoglia causa di impedimento a stipulare contratti con la pubblica 
amministrazione. 

A r t i c o l o  3 .  Moda l i t à  d i  p r e s en t a z i o ne  de l l a  man i f e s t a z i o ne  
d i  i n t e r e s se  

1. I CAF interessati dovranno avanzare formale richiesta, sotto forma di dichiarazione 
sostitutiva dell’atto di notorietà ai sensi degli artt. 38, 46 e 47 del DPR n. 445/2000, 
debitamente sottoscritta dal legale rappresentante o dal responsabile del CAF, entro e non 
oltre le ore 12:00 del giorno venerdì 29 gennaio, esclusivamente attraverso PEC 
all’indirizzo: 

c o m u n e . s e r i a t e @ p e c . i t  

2. Le manifestazioni di interesse dovranno essere redatte in conformità all’Allegato 1 del 
presente Avviso. 
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3. Nell’oggetto della PEC va specificato l’oggetto della selezione (“Manifestazione di 
interesse per convenzione CAF”) e il nome della società richiedente. 

4. La consegna entro i termini della domanda è ad esclusiva cura e responsabilità del 
richiedente. Il Comune di Seriate non si assume alcuna responsabilità per la dispersione di 
comunicazioni dipendente da inesatta indicazione del recapito da parte del richiedente. 

5. Il Comune di Seriate si riserva la possibilità di verificare le dichiarazioni rese e la 
documentazione prodotta e di escludere il soggetto richiedente qualora rilevasse il mancato 
possesso dei requisiti richiesti di cui al presente avviso.  

6. Per ulteriori informazioni gli interessati potranno rivolgersi all’Ufficio Servizi Sociali del 
Comune di Seriate al numero 035/304221 – e mail: sociali@comune.seriate.bg.it. 

A r t i c o l o  4 .  Cond i z i o n i  e conom i che  de l l e  p r e s t a z i o n i  
e s p l e ta t e  da i  CAF  

1. Il Comune riconosce un compenso pari ad euro 5,00 IVA 22% inclusa (euro 4,10 oltre 
IVA) per ogni pratica di “bonus elettrico”, di “bonus gas” e di “bonus idrico” trasmessa dal 
CAF ed acquisita dalla piattaforma SGATE inerente a cittadini residenti nel comune di 
Seriate. 

2. Il Comune liquiderà i suddetti compensi sulla base dell’emissione di fatture semestrali, 
previa verifica dei dati resi disponibili alle parti dalla piattaforma SGATE. 

A r t i c o l o  5 .  Du ra t a  de l l a  convenz i o ne  

1. All’esito della procedura in essere, verrà sottoscritta apposita convenzione che avrà 
durata triennale a decorrere dalla data di sottoscrizione e fino al 31 dicembre 2023. 

A r t i c o l o  6 .  T r a t t amen to  de i  d a t i  

1. Ai sensi del Regolamento Generale della protezione dei dati UE 2016/679 e del d.Lgs 
n.101 del 10/08/2018, i dati raccolti ai fini della selezione in oggetto saranno trattati, anche 
con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del presente procedimento. 

A r t i c o l o  7 .  I n f o rmaz i o n i  f i n a l i   

1. Con il presente avviso non è indetta alcuna procedura di affidamento concorsuale o 
paraconcorsuale e non sono previste graduatorie di merito o attribuzione di punteggi. 
L’avviso intende realizzare un'indagine conoscitiva ad evidenza pubblica finalizzata 
all'individuazione di soggetti con cui stipulare accordi convenzionali nel rispetto dei principi 
di economicità, efficacia, imparzialità, parità di trattamento. 

 

A l l e g a t i :   

 Allegato 1: fac simile istanza 

 Allegato 2: fac simile convenzione 


